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Alykasts teknologiaa: tekodlyavusteinen kiytettyjen materiaalien kauppa -oppimateriaali

Arviointikehikko

[Palvelun Kuvaus tasosta ja esimerkkeji Konkreettiset

kypsyystaso toiminnasta kehitysaskeleet

Tarkkailija Palveluntarjoaja on tietoinen tekoélyn Etsi ja kartoita ilmaisia tekoilytyokaluja,
tarjoamista mahdollisuuksista myynnin ja  [jotka soveltuvat esim.:
ostamisen prosessien kehittdmisen e ilmoitustekstien laatimiseen (esim.
nidkokulmasta, mutta tekodlyd ei ole vield ChatGPT),
lkokeiltu. e materiaalien tunnistamiseen kuvasta

(esim. Google Lens),
Tekodly on néhty potentiaalisena e hakusanojen ehdotteluun tai
teknologiana asiakaskokemuksen luokitteluun.
parantamisessa, mutta rajallinen ymmérrys  [Kokeile yhti tekoilytyokalua kiiytinnossi,
mahdollisuuksista sekd teknisen osaamisen fesim. tee testimyyntid yhdestd materiaalista:
puuttuminen ja/tai niukat resurssit ovat e sydtd kuva ja pyyda tekodlyd laatimaan
hidastaneet kehittamistd. Verkkokaupassa tai lyhyt kuvaus,
lkauppapaikassa ilmoitusten luonti ja e  vertaa sisiltod aiempaan manuaaliseen
hakutoiminnot toimivat edelleen perinteisesti ilmoitukseen.
ilman tekodlytukea ja sithen perustuvaa Osallistu webinaariin tai koulutukseen, joka
automatisointia. esittelee tekodlyn kiyttod verkkokaupoissa tai
. ) . . [kiertotaloudessa.

Tekodlyn mahdollisuuksia on pohdittu IDokumentoi havainnot ja opit, ja pohdi tiimisi
651merl'<1k51 kehltygkokouk51ssa ja/tai lkanssa, miten tekodly4 voisi hyddyntia
strategiassa on mainittu tekoélyn verkkokaupassanne tai kauppapaikassanne tai
keskeisempi rooli tulevaisuudessa, mutta osana asiakaskokemuksen kehittimisti.
kaytannon testauksia ei ole vield
kaynnistetty.

Kokeilija Tekodlya on kokeiltu yksittdistapauksissa, |[Maéritd yksi prosessin vaihe, jossa tekodlyd

mutta se ei ole vield vakiintunut osaksi arjen
rutiineja materiaalien myynnin tai ostamisen
tukena.

Kokeilut ovat liittyneet esimerkiksi myynti-
ilmoitusten tekstisisdltdjen luonnosteluun,
materiaalien ja sen ominaisuuksien
luokitteluun valokuvasta tai asiakkaiden
luonnollisen kielen hakujen tulkintaan.

Palvelussa on saatettu testata tekodlyn
hy6dyntédmistéd hyvin rajatulla
kayttdjaryhmaélld tai valitulla tuoteryhmalla,
mutta kokemuksia ei ole vield
systemaattisesti hyddynnetty kehittdmisessé
tai skaalattu laajemmin.

testataan systemaattisesti, esim. kuvaustekstien
luonti myynti-ilmoitukseen tai tekodlyavustajan
hy6dyntdminen pyyntihintaa varten kunnon ja
madran pohjalta.

\Valitse kokeiluun sopiva tyokalu, kuten:

e  ChatGPT: myyntitekstien
kirjoittamiseen,

e  Google Gemini: materiaalikuvien
analysointiin,

e  Microsoft Copilot: mahdollisten
lomakkeiden tai kategorioiden
tdydennykseen (mikéli relevanttia).

Tee rinnakkaisia kokeiluja: vertaa tekodlyn ja
ihmisen tuottamia sisélt6jd (esim. ilmoitustekstit
tai pyyntihinnat).

|Arvioi tuloksia kiytinnossa:

e  Miten hyvin tekoély osui oikeaan ja
missa tehtdvissé tekodly suoriutuu
parhaiten?

e Kuinka paljon aikaa sédstyi esimerkiksi
sisdllon laatimisessa?

e  Miten asiakkaat reagoivat tekodlyn
tuottamiin ilmoituksiin verrattuna
ihmisten laatimiin ilmoituksiin?
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|I-Iy6dyntéij a Tekodly on vakiintunut osaksi kauppapaikan [Laadi ohjeistus tekoédlyn systemaattisesta
tai verkkopalvelun arkea, ja sitd kdytetddn  |[kAytdstd materiaalien myynnin ja ostamisen
sadnnollisesti materiaalien ja tukena sekd omille tyontekijoille ettd
rakennustuotteiden myyntiinlaitossa ja asiakkaille:
ostamisen tukena. Palvelussa tarjotaan e  Missi vaiheissa tekodlyd kdytetddn
tekodlytyokaluja sekéd asiakkaiden kayttoon (esim. ilmoituksen luonnostelu vai
ettd palvelun tyontekijoille. tdydennys, hakusanojen ehdotus)?

e  Mihin tietoihin tekoélyanalyysi

Tekodlylld tuotetaan myyntitekstejé, perustuu (esim. valokuva, ilmoituksen
analysoidaan materiaalikategorioita, tuctaan sisiltd)? Tuotetaan kiyttijille
materiaalikuvien analysointia esimerkiksi esimerkkejd sopivista tekodlyd
tyypin, kdyttokohteen tai kunnon perusteella. ohjaavista kehotteista.
Liséksi tekodlyd kdytetdén pyyntihintojen e  Miten tekodlyi ohjeistetaan toimimaan
ehdottamiseen. Ostajat voivat tehdd hakunsa tukena — ei lopullisena péttdjani?
[kdyttotarpeen pohjalta ja tekoély ehdottaa  |Ota kiyttéon tehokkaampi tydkalu tai
sopivia materiaaleja luonnollisen kielen kyvykkiampi tekoilymalli, joka tukee
hakulauseiden pohjalta (esim. "tarvitsen ilmoituksen julkaisua tai ostotarpeen
hyvikuntoista puumateriaalia ulkoportaiden  {tismennysti aiempaa paremmin:
rakentamiseen”). e  Myyjille: Tehdiin valokuvasta
kategoriasuositus + tekstipohja.

e  Ostajalle: Kayttotarkoituksen
perusteella suositellut materiaalit
tekodlyn avulla (kehotteiden
parantaminen datan pohjalta).

Testaa ja arvioi kiyton vaikutuksia:

e Kuinka osuvia parannellut ehdotukset
ovat olleet?

e  Miten kyvykkddmpi tekodlymalli on
vaikuttanut ilmoituksen julkaisuun
kuluvaan aikaan ja vaivaan?

e  Paraneeko ostajan hakukokemus ja
tarpeeseen parhaiten soveltuvien
materiaalien 16ydettivyys tekodlyn
avulla?

|[Edellsikavija Tekoély on erottamaton osa palvelun 'Yhdisté tekoédlytyokalujen kiytto selkeiksi ja

asiakaskokemusta ja toimintalogiikkaa ja hallituksi kokonaisuudeksi (esim.

parhaassa tapauksessa palvelu on MatskuMesta-sovellusratkaisu), joka kattaa

lahtokohtaisesti rakennettu tekoédlyn seuraavat vaiheet:

hy6dyntdmisen pohjalta. Edistyneen e  Materiaalin arviointi: kuvantunnistus,

tekodlykdyton tuloksena hyotyvit sekd laadun ja tyypin arviointi.

myyjat, ostajat ettd itse palveluntarjoaja. e  Myynti-ilmoituksen laadinta:
automaattinen tekstipohja,

Tekodly tukee saumattomasti verkkokaupan kategoriasuositus, mahdollinen

tai kauppapaikan prosessien kokonaisuutta hintahaarukka.

aina materiaalin tunnistamisesta ja e  Ostotarpeen tulkinta: luonnollisen

ilmoituksen luonnista ostajan syvélliseen kielen optimoidut hakulauseet —

tarpeen tulkintaan ja materiaali- ja tuote- tekodlyn ehdottamat sopivat

echdotusten antamiseen asti kattaen erilaiset materiaalit.

kdyttdjaryhmit (myyjat, ostajat ja palvelun  |ygdynni tyskaluja, kuten:

tyontekijat). e Kuva-analytiikkaa (esim. oma API tai
valmis kuvantunnistuspalvelu),

Ki.iy.ttt')én on otettu toisii.nsa }iitettyjﬁ ja o  Luovaa tekoilyi (ChatGPT, Gemini

toisiaan tul.<ev1a tyokaluja tai tarkmt.usta tms.) tekstin, kiyttoesimerkkien ja

varten kehitetty tekodlysovellus (esim. ostajachdotusten tuottamiseen tai

MatskuMesta), joka on joko integroitu
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suoraan verkkokaupan osaksi tai toimii e  Valmis tekodlyohjelmisto, esim.
[kayttoliittyménd olemassa olevaan palveluun. MatskuMesta, josta loytyy erilaisia
Tekodlytyokalut analysoivat kuvia, tuottavat ominaisuuksia paketoituna yhteen.
tekstid, ehdottavat kategorioita, tarjoavat Mittaa tekodlyn vaikutus palvelun
hintahaarukoita sekéd optimoivat toimivuuteen:
hakutuloksia. Tekodly ei ole enéé irrallinen e Ilmoituksen julkaisuun kiiytetty aika?
lisdtoiminto, vaan sisddnrakennettu osa e Ilmoitusten laadukkuus?
kéyttokokemusta. e Materiaalien l6ydettivyys ja

hakutulosten osuvuus?

e  Myyntiaika ennen ja jilkeen tekodlyn
kayttoonoton?

- Laajenna tekoilypalveluja edelleen:

e Tarjoa tyokaluja materiaalien késittelyn
tueksi ja prosessin nopeuttamiseksi
kumppaneille.

e Rakenna tukimateriaaleja, koulutuksia
ja API-rajapintoja skaalautuvaa
kayttoonottoa varten.
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